
Искусственный интеллект 
в бизнесе: первые шаги с 
ChatGPT

Академия бизнеса EY 
Кавказ и Центральная Азия

2 дня | 16 академических часов  
12 CPD-единиц | 14 CPE-часов

Программа тренинга
Цели обучения

День 1
 
Введение в ИИ
•	 Что такое Искуственный интеллект 

(ИИ) и его приложения
•	 Что такое генеративный ИИ
•	 Как разрабатывается генеративный ИИ
•	 Как использовать ChatGPT для 

начинающих

Генерация эффективных промптов
•	 Как написать эффективные промпты
•	 Как писать более продвинутые 

промпты
•	 Персонализация и 

профессионализация промптов

Использование ChatGPT в бизнесе
•	 Использование ChatGPT в 

коммерческих и маркетинг- 
исследованиях

•	 Как адаптировать ChatGPT в свой 
процесс работы

•	 Как использовать ChatGPT в команде

Стратегия ИИ для организационного 
роста
•	 Разработка ИИ-стратегии для 

организационного роста
•	 Примеры успешных ИИ-стратегий
•	 Долгосрочные преимущества 

внедрения ИИ-стратегии

День 2

Создание контента и деловая переписка
•	 Как использовать ChatGPT в деловой 

переписке
•	 Как использовать ChatGPT для 

создания контента
•	 ChatGPT в маркетинге социальных 

медиа

Использование “GPTs” и создание 
кастомизированных чат-ботов
•	 Автоматическое создание логотипов и 

визуалов
•	 Генерация дизайна веб-сайтов
•	 Способы генераций изображений под 

запрос
•	 Создание визуализаций и 

автоматический анализ данных
•	 Генерация видео и озвучки
•	 Другие GPT: от поиска книг и фильмов 

до антистресс-терапии
•	 Как создать свой ChatGPT для работы и 

жизни в несколько кликов?

Обзор других ИИ
•	 Bard против ChatGPT
•	 Microsoft Bing для поиска
•	 Copilot для мобильного пользования

Разработка маркетинговых 
материалов. Инструменты оптимизации 
маркетинговых процессов
•	 ChatGPT API: как работает ChatGPT для 

автоматизации
•	 ИИ против чат-ботов

•	 Изучить принципы работы и 
использования ChatGPT: с основ 
до продвинутых техник

•	 Освоить методики написания 
эффективных промптов для 
лучших результатов

•	 Узнать, как ChatGPT 
может использоваться в 
исследованиях и бизнесе, для 
маркетинга в социальных медиа 
и цифровом маркетинге

•	 Освоить методики 
использования ChatGPT для 
создания контента и деловой 
переписки

•	 Познакомиться с плагинами 
ChatGPT и узнать, как они могут 
улучшить ваш опыт работы с 
ним

•	 Изучить другие ИИ-инструменты 
для автоматического 
создания видео и голосовые 
синхронизации на основе ИИ



Что вы получите в результате обучения

Как проходит обучение

Форматы участия

Тренеры Для кого этот тренинг

Открытый формат

Тренинг проводится по  
расписанию Академии бизнеса EY 
с 10:00 до 17:00 c перерывом на 
обед и двумя кофе-брейками.

Корпоративный формат

Программа может быть 
адаптирована и проведена 
специально для Вашей компании.

•	 Предварительный анализ 
потребностей в обучении, 
определение целей и задач

•	 Гибкий подход к выбору места, 
сроков и времени проведения 
тренингов

•	 Адаптация тренинга с учетом 
отраслевой специфики

•	 Отчет о результатах обучения по 
запросу клиента

•	 10 способов написания правильных 
промптов

•	 Примеры работы в ChatGPT и 5 готовых 
инструкций-промптов для работы в 
различных сферах

•	 Список из больше чем 1000 сервисов 
на основе ИИ

Тренинг проводит команда бизнес-тренеров 
Академии бизнеса EY. Тренеры обладают 
богатым практическим опытом, а также 
международными квалификациями АССА, 
ACCA DipIFR(Rus), CFA®, CIA®, CIMA®, 
DipIPSAS, IPMA®, MBA, MBTI®, PMP® и др.

Запросить CV тренера и задать вопросы о 
тренинге: academy@kz.ey.com

•	 Пользователи, которые хотят 
использовать все возможности 
ChatGPT

•	 Руководители и владельцы бизнеса, 
которые хотят использовать ChatGPT 
для оптимизации процессов и 
повышения производительности

•	 Лекционный формат с выполнением 
практических заданий 

•	 Участие в групповых заданиях, 
мозговых штурмах, голосованиях и др.
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•	 Материалы тренинга в электронном 
виде 

•	 Профессиональные рекомендации от 
тренера-эксперта

•	 Сертификат Академии бизнеса EY

•	 Выполнение практических заданий под 
руководством преподавателя

•	 Разбор результатов заданий, 
пошаговый контроль выполнения 
заданий

Для участия необходим 
ноутбук, wi-fi и базовое 
понимание английского языка


